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Enquête Behoefte van potentiële klanten aan een longvriendelijk logeerhuis 
[image: image1.jpg]




Aanleiding voor het houden van deze enquete
De intentie bestaat om een longvriendelijk logeerhuis te realiseren. Voordat we de plannen gaan concretiseren willen we eerst vaststellen of de vermeende behoefte ook daadwerkelijk bestaat. 

De initiatiefneemster heeft zelf ernstig astma. In Nederland had ze met de maximale medicatie de symptomen niet onder controle. Verblijf aan zee en immunotherapie hadden  geen effect. In overleg met de specialist heeft ze toen besloten om gedurende drie jaar voor drie kwart van de tijd hoog in de bergen te gaan wonen. Ieder kwartaal komt ze drie weken naar Nederland om bij haar gezin, familie en vrienden te kunnen zijn. 

Het liefst wilde ze zo dicht mogelijk bij huis blijven wonen. Maar als je dan toch voor zo’n rigoureuze oplossing kiest, moet het effect wel maximaal zijn. Na proefperiodes in het Harzgebergte, de Elzas, de Alpen en de Franse Pyreneeën heeft ze zich in oktober 2013 gevestigd in de Spaanse Pyreneeën.

Haar verblijf daar heeft een positief effect op haar gezondheid. In plaats van acht medicijnen gebruikt ze nu in Spanje nog maar één medicijn permanent. Haar luchtfunctie is van 56% weer toegenomen naar 96%. Was een ei koken haar al te veel, nu maakt ze weer dagenlange bergwandelingen. De periode dat ze in Nederland is kan ze al oprekken tot 5 weken. Toch is het in haar geval de vraag of ze weer min of meer permanent in Nederland kan wonen. Vooralsnog blijven haar longen snel geprikkeld door de luchtverontreiniging. 
Het plan
Een idee uit de medische wereld is dat mensen met een ernstig astma (maar minder ver ontwikkeld dan bij de initiatiefneemster) hun symptomen onder controle kunnen krijgen door gedurende drie jaar ieder jaar drie periodes van 6 weken in de bergen te  verblijven, zodat hun longen kunnen resetten. Daarna zullen ze af en toe nog naar de bergen moeten om bij te tanken.

Het belangrijkste is dat gedurende de periodes van 6 weken de longen niet geprikkeld worden. Omdat te bereiken worden er speciale randvoorwaarden gesteld aan de locatie, de huisvesting en het gebruik. Essentieel is de zuivere berglucht, ver weg van industrieen; veel zon; droge lucht; en op minimaal 1.400 meter hoogte. De regio Aragon centraal gelegen in de Spaanse Pyreneeën voldoet hieraan.

Het logeerhuis komt op minimaal 200 meter van een doorgaande weg en/of van huizen met schoorstenen te liggen. De directe omgeving is vrij plat voor plaatselijke begrippen, zodat wandelen, en daarmee de conditie van de longen verbeteren, ook met weinig energie mogelijk is. Een prettige bijkomstigheid is dat in de streek een Nederlands talige huisarts werkzaam is.

Omdat heimwee een probleem kan worden als je zes weken van huis bent, krijgt het logeerhuis een huiselijke sfeer en ligt het in een gebied met dorpjes die het hele jaar door bewoond zijn. Het centrum van LasPaúles met diverse restaurantjes en een camping met winkel ligt op 500 meter en is aan te lopen. Voor het contact met het thuisfront en specialisten zijn er goede internetverbindingen.

Het logeerhuis wordt vervaardigd met materialen die geen prikkels veroorzaken en heeft een stofarme inrichting. In het logeerhuis is een lift, zodat alle ruimten bereikbaar zijn. Tussen binnen en buiten zijn zones om de overgang geleidelijker te laten verlopen. De ramen zijn indien nodig voorzien van pollenhorren. 
Er komen geen sterk ruikende bloemen, luchtverfrissers, openhaarden, barbecues, vuurkorven, kaarsen en wierook. Bij het schoonmaken, wassen en koken worden producten gebruikt, die geen reacties oproepen. Het personeel en de gasten respecteren een longvriendelijk omgeving door geen parfum, aftershave en spuitbussen te gebruiken en uiteraard wordt er niet gerookt (ook niet buiten).

	1
	Persoonlijke gegevens:
	

	
	Sekse
Leeftijd
	O   Man

O   Vrouw

O   0-15 jaar

O   15-20 jaar
O   20-30 jaar

O   30-50 jaar

O   50-70 jaar

O   ouder

	2
	Hoe bent u te weten gekomen over dit initiatief (meerdere antwoorden zijn mogelijk)?
	

	
	O   Via de website www.guesthouse-RECOVER.com

O   Via de Longwijzer

O   Via het Longforum

O   Via Facebook

O   Via Twitter

O   Via uw specialist

O   Via een bekende

O   Via de krant, namelijk …………………………………………………………………………………..
O   Anders, namelijk……………………………………………………………………………………………

	

	3
	Heeft u astma?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo ja, welke vorm van astma (meerdere antwoorden zijn mogelijk)?

En wanneer is deze vorm van astma voor het eerst bij u geconstateerd?

O   Ik weet niet welke vorm van astma ik heb

O   Allergisch astma

O   Niet allergisch astma

O   Inspanningsastma

O   Ernstig (refractair) astma

O   Anders, namelijk……………………………………………………………………………………………


	Geconstateerd

in het jaar (indien bekend)
……………………..

……………………..

……………………..

……………………..
……………………..

	4
	Heeft u naast astma ook nog andere longziekten?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo ja, welke longziekte(n)?

…………………………………………………………………………………………………………………………..


	

	5
	Welke medicijnen gebruikt u (meerdere antwoorden zijn mogelijk)?
	

	
	O   …………………………..…………………………………………………………………………………………

O   …………………………..…………………………………………………………………………………………

O   …………………………..…………………………………………………………………………………………

O   …………………………..…………………………………………………………………………………………

O   …………………………..…………………………………………………………………………………………

O   …………………………..…………………………………………………………………………………………

O   …………………………..…………………………………………………………………………………………

O   …………………………..…………………………………………………………………………………………


	

	6
	Heeft u de symptomen van uw astma onder controle?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo nee, wat zijn uw klacht(en)?

…………………………………………………………………………………………………………………………..


	

	7
	Bent u de afgelopen vijf jaar met spoed naar het ziekenhuis geweest met longklachten?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo ja, hoe vaak is dat gebeurt in de afgelopen vijf jaar?

…………………………………………………………………………………………………………………………..


	

	8
	Heeft u daarnaast ook nog andere aandoeningen waarvoor u onder controle bent in het ziekenhuis?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo ja, welke ziekte(n)?

…………………………………………………………………………………………………………………………..


	

	9
	Denkt u dat het verblijf in het logeerhuis iets voor u zou kunnen zijn?
	O   Ja

O   Nee

O   Misschien

	
	Waarom denkt u dat?

…………………………………………………………………………………………………………………………..

 
	

	10
	Heeft u wel eens ervaren dat het verblijf op hoogte uw gezondheid goed deed?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo ja, op welke wijze?

…………………………………………………………………………………………………………………………..


	

	11
	Heeft uw longspecialist wel eens gesuggereerd dat het verblijf op hoogte goed zou zijn voor uw astma?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo ja, wat was zijn voorstel?

…………………………………………………………………………………………………………………………..


	

	12
	Stel dat de reis naar het logeerhuis 7 uur duurt met het vliegtuig, dan wel 13 uur met de auto. 

Is de reistijd dan een belemmering voor u om naar dit logeerhuis te gaan?
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo nee, hoe zou u naar het logeerhuis willen reizen (meerdere antwoorden zijn mogelijk)?

O   Met het vliegtuig waarna u van het vliegveld wordt opgehaald

O   Met het vliegtuig waarna u een auto huurt

O   Met het vliegtuig waarna u zelfstandig met openbaar vervoer doorreist

O   Met eigen auto vanuit Nederland

O   Georganiseerd gezamenlijk vervoer vanuit Nederland

O   Anders, namelijk……………………………………………………………………………………………

	

	13
	Heeft u werk wat u eventueel op afstand zou kunnen doen?
	O   Ja

O   Nee

	14
	Een overnachting met ontbijt kost circa € 35,-.

Als u dit volledig zelf zou moeten betalen, zou u dit er voor over hebben? 
	O   Ja

O   Nee

	15
	Wat zou u maximaal per jaar kunnen en willen betalen voor uw verblijf in een longvriendelijk logeerhuis?

…………………………………………………………………………………………………………………………..

 
	

	16
	Uit wetenschappelijk onderzoek blijkt dat na zes weken in de bergen de longen niet meer verder verbeteren. Wel kan de conditie nog verbeteren. Zou u daarom minimaal zes weken aansluitend naar het logeerhuis willen komen? 
	O   Ja

O   Nee

	
	Zo nee, waarom niet?

…………………………………………………………………………………………………………………………..
	

	17
	Stel dat u partner en/of kinderen (tijdelijk) ook in of bij het logeerhuis kunnen verblijven, zou u daar dan gebruik van maken?
	O   Ja

O   Nee



	18
	Hoe lang en vaak zou u naar het logeerhuis willen komen?
	

	
	O   1x een weekje om het te bekijken

O   1x een periode van zes weken om het uit te proberen

O   3x per jaar zes weken, als ik er baat bij heb

O   Anders, namelijk……………………………………………………………………………………………
	

	
	
	

	19
	Wat zijn voor u de belangrijkste redenen om niet naar het logeerhuis te komen (meerdere antwoorden zijn mogelijk)?
	

	
	O   Verblijf op hoogte werkt niet voor mijn ziekte

O   Eerst moet wetenschappelijk aangetoond zijn dat verblijf op hoogte werkt

O   De onzekerheid of het ook echt gaat werken voor de lange termijn

O   De afwezigheid van verpleegkundig personeel
O   Ik heb meer baat bij een verblijf aan zee

O   Ik wil niet zolang van huis zijn

O   Het verblijf in een pensionachtige voorziening staat mij niet aan

O   Het werk staat het niet toe

O   De reisduur is te lang

O   Zo’n lange reis hou ik niet vol

O   Ik ben principieel tegen lange reizen vanwege de CO2 uitstoot 

O   Ik kan geen Spaans

O   Het verblijf kan ik niet betalen

O   Ik vind het gebruik van medicijnen gemakkelijker

O   Mijn zorgverzekeraar vergoedt dit niet 

O   Anders, namelijk……………………………………………………………………………………………

	

	20
	Als u wel naar het logeerhuis komt, welk resultaat verwacht u dan?
	

	
	…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..


	

	21
	Wat spreekt u in het plan van een longvriendelijk logeerhuis aan (meerdere antwoorden zijn mogelijk)?
	

	
	O   Dat de initiatiefneemster zelf weet wat het is om ernstig astma te hebben

O   De positieve benadering, dat je wat van het leven kan maken

O   Dat het om een lowbudget voorziening gaat
O   Dat je in je omgeving niet hoeft aan te geven dat je ergens last van krijgt
O   Dat het geen institutionele instelling is
O   Dat je in vrijheid kunt bepalen wat je op een dag doet
O   Dat er gemeenschappelijke activiteiten zijn
O   Dat je er kunt blijven werken
O   Dat familie en vrienden langs kunnen komen
O   Dat er een Nederlandstalige huisarts is
O   Dat je via skype contact kan houden met je eigen specialist 

O   Dat je mogelijk minder medicijnen nodig heb

O   Dat je eens uit je eigen omgeving komt
O   Het berglandschap
O   Dat het probleem bij de oorzaak wordt aangepakt, d.w.z. schone lucht en hoogte
O   Anders, namelijk……………………………………………………………………………………………


	

	22
	Heeft u nog suggesties of aandachtspunten voor ons logeerhuis?
	

	
	…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..
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